
QUELS AVANTAGES POUR L’ADHERENT ? 

Accès direct à un 
médecin 7j/7 et 24h/24 

+ de 30 spécialités 
médicales accessibles 

+ de 300 professionnels de 
santé au service des adhérents 
(généralistes ou spécialistes) 

100 % confidentiel 
et sécurisé  

Tchat, visio ou audio : 
au choix de l’adhérent ! 

Consultations prises en charge 
pour les adhérents 

COMMENT ÇA FONCTIONNE ? 

Plateforme de téléconsultation

Une consultation médicale réalisée à distance par un généraliste ou spécialiste, via une 
mise en relation directe et immédiate en visio, audio, ou chat, en toute confidentialité. 

Une fois connecté, l’adhérent peut :

L’accès se fait depuis l’espace adhérents (www.adherents.mnt.fr),

dans « Services > Services + Santé > Téléconsultation ». 

La téléconsultation avec MesDocteurs, c’est quoi ? 

Accéder à la téléconsultation depuis son ordinateur, tablette, smartphone... 
avec un accès internet 

Choisir le mode d’échange : visio, audio ou chat 

Sélectionner la thématique: pédiatrie, ORL, Dermatologie... 

Dialoguer directement avec un médecin en toute confidentialité 

Télécharger son ordonnance si des médicaments ou analyses ont été prescrits 

Retrouver le compte-rendu du médecin dans 
son dossier 

La MNT propose désormais à l’ensemble de ses adhérents santé
de bénéficier de la plateforme de téléconsultation MesDocteurs, 

pour les aider au mieux en cette période d’isolement. 

Un adhérent a été diagnostiqué ou a des doutes sur une potentielle contamination ? 
MesDocteurs propose un parcours dédié COVID-19, accessible en haut de page 
sur la plateforme de téléconsultation.
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