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MODULE « MES DEMANDES ET SUIVIS » :

*  Formulez des demandes rapides et ciblées

*  Regroupez toutes vos demandes pour une gestion simplifiée.

* Suivez de pres I'avancement de vos requétes.

* Dirigez vos demandes vers le bon service pour une résolution rapide.

Pour accéder a ce module, il est nécessaire d’avoir un compte sur la plateforme ORA. Si ce n’est pas le
cas, il est nécessaire de créer un compte.

ALLER SUR ORA:

Sur notre site internet CDGPLUS (https://88.cdgplus.fr/) vous pouvez retrouver différents liens
permettant d’accéder a ORA et ainsi faire vos demandes.
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En acceés direct
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Se farmer avec le CDG 0On peut s'améliorer Déposer un signalement Saisir le mediateur Guide ORA

Retrouvez un tutoriel vidéo vous
expliquant comment fonctionne le
module « Mes demandes et
suivis » sur ORA

Outils collectivités

ORA : Outils Relations et Accompagnement Faire une demande AGIRHE

Les différentes applications mises a disposition Remplir un formulaire de demande auprés de Gestion informatisée des ressources humaines

des collectivités nos services

Cliquez pour accéder directement Cliquez pour accéder directement
a ORA a la partie « Faire une demande »
d’ORA.
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Cliquez sur ce bouton pour accéder a une liste de
procédure expliquant comment utiliser ORA. Ici
retrouvez comment créer son compte, comment
accéder a « Mes demandes et suivis »...

Guide ORA

Procédures dutilisation

Contact

sur laquelle vous pouvez retrouver un ensemble d'outils mis a disposition des collectivités pour €} Signaler un probléme sur ORA

ORA, « Outil Relation Accompagnement » (anciennement portail d'applications) est une plateforme

faciliter et renforcer leur accompagnement.

MODULE « MES DEMANDES ET SUIVIS » :

+ Formulez des demandes rapides et ciblées

+ Regroupez toutes vos demandes pour une gestion simplifiée. Retrouvez un /Ien permettant de
o Suivez de prés 'avancement de vos requétes. remon ter VoS dlfférents prOblémeS
ou suggestions sur ORA directement

au service informatique.

Pour accéder a ce module, il est nécessaire d'avoir un compte sur la plateforme ORA. Si ce n'est pas le

» Dirigez vos demandes vers le bon service pour une résolution rapide.

cas, il est nécessaire de créer un compte.

Procédures d'utilisation

= Gérer son compte

e Création d'un compte

« "Mot de passe oublié?" : Modifier son mot de passe

Cliquez sur chaque lien pour
retrouver la procédure associée.



