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CRISE ET SOLIDARITE

C'est dans ce contexte de crise que

parait ce nouveau —aNOFRaMa.

Cette édition est marquée par les changements qui
ont bouleversé l'environnement territorial ces dernieres
semaines et encore pour les prochaines & venir. Il m'a tenu
a coeur de participer a I'effort de protection en offrant des
masques et visieres aux agents des collectivités rurales,
ces derniéres qui sont malheureusement trop souvent les
grandes oubliées des actions collectives. Le centre de
gestion est resté a tout moment au service des collectivi-
tés, en télétravail. Je tiens & remercier tous les agents du
CDG88 pour l'organisation et les efforts mis en oeuvre pour
maintenir une disponibilité, avec un regard tout particu-
lier pour les volontaires qui ont entrepris de distribuer les

masques et visieres au debut du mois de mai.
Je vous souhaite une bonne lecture et vous remercie pour la
confiance que vous portez au Centre de Gestion des Vosges.

Michel BALLAND
Président du CDG88
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LES ACTIONS MISES EN PLACE PAR
LE CDG88 DEPUIS LE DEBUT DE LA
PANDEMIE COVID-19

ot Gy L &8 B 5 100% Télétravail, 100% disponibles Confinement et télétravail
Les agents du CDG88 sont restés & les conseils en vidéo du service
VDN I'écoute des collectivités durant toute Maintien Dans I'Emploi : Harmony
— 3 . .
= la période de confinement, en télé- GIANNOTTA (ergonome) et Pauline
travail. Que ce soit par téléphone ou CASTIAUX (psychologue du travail), ont
par e-mail, le Centre de Gestion n'a réalisé pour les collectivités vosgiennes
pas modifié son mode de fonctionne- une série de vidéos sur le théme
Newsletters et www.88.cdgplus.fr ment et a su rester présent pour vous "Confinement et Télétravail".
Dés le 4 mars, un fil d'actualité réserve accompagner dans cette période Au programme, des étirements, du
au COVID-19 a été créé. Ce fil dac- exceptionnelle. Aussi, des réunions ont  sport mais aussi des conseils person-
tualite a été par la suite classe par pu étre maintenues grace a l'outildela nalisés pour organiser ses journées de
theme (la prévention, les instances visioconférence ¢ VOIR ARTICLE EN PAGE 4. télétravail. Ces vidéos sont toujours
medicales, la gestion des personnels, disponibles sur notre chaine Youtube
etc.) pour une meilleure accessibilite Distribution de masques aux collectivitéts ~ CDG+ TV !
& l'information. Toutes les informa- de moins de 50 agents - 3 e
tions ont également été envoyées par  Michel BALLAND, Président du CDG8S, i @
newsletter. Le CDG88 reste encore a souhaité participer & l'effort de
aujourd'hui tres présent et a l'afflt des protection en offrant des masques Aol
. . . N AccuelL vioeos PLAVLISTS CHAINES DISCUSSION APROPOS.
derniéres informations & vous trans- aux agents des “petites collectivités” S — .
. , , . Confinement g | = (omar Confinement
mettre. vosgiennes, en complément de l'action B croves Qe M RSSS st 28
e S o
} ' X5 serioumées? @y o sesiournées? @
@ ook o1 mise en place pour la population. Les i e
rasoue oo ydomecokve sk colachats vt 4a i s 50 masques ont été fabriqués & Rupt- W R T r-wl - j -
agents ! “2les oteomennscotrovan | Aencgement
sur-Moselle par Valrupt TGV Industries. e e ieaevesend
TELETRAVAIL] #2 Les.. YB.E'RAVMU "o E EWAVAIL]TuwN 2:. TB.ETKWAILI Yeuu
Corire faasion . gl T poeisst L
desicaves B8 "CENTRE Ce sont 9 agents du CDG88 qui ont
Accueil GEQTIO\ . s . .
e — DES VOSGES sillonné les villages vosgiens afin de

Vidéos

— “TOUR &) &

Evénements.
A propos
Communauté

Les réseaux sociaux

- SOL| DA RIT E distribuer plus de 3 000 masques &

230 collectivités !

La page Facebook sur CDG88 a éga-
lement été motrice d'informations du-
rant cette période, les réseaux sociaux
étant un outil rapide de communica-
tion, approprié a la charge de nou-
velles informations qui affluent depuis

de début de la pandémie COVID-19.
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LA VISIOCONFfRENQE, UNE BONNE ALTERNATIVE AUX ENTRETIENS
D'EMBAUCHE EN PRESENTIEL ?

Cette période sans précédent a modifié nos habitudes de travail. Certaines collectivités ont mis entre

parenthéses leurs recrutements en cours pendant le confinement.

Cependant, méme apreés le 11 mai, les risques sanitaires sont toujours présents, et réunir un jury complet pour procéder aux

entretiens peut s'avérer dangereux pour la santé des personnes présentes.

En tant que recruteur, il peut s'avérer
rassurant de tenir ses entretiens d'em-
bauche en visioconférence.
Néanmoins, voici quelques conseils :

- Différenciez les postes administratifs et
ceux qui ne le sont pas. Votre interlocu-
teur ne sera pas forcément a 'aise avec

I'outil informatique. Un premier contact

téléphonique est primordial. Deman-
dez-lui préalablement son accord et
s'il a le matériel nécessaire, aidez-le si
besoin dans le téléchargement du bon
logiciel. Ce ne doit pas étre un critére
de sélection.

« Si, lors de I'entretien d'embauche, vous

désirez faire passer des tests aux can-

91

didats, préférez les mises en situation
plutdét que les questions de connais-
sances, car vous ne pourrez pas réguler
I'usage d'internet & ce moment précis.
+ Les candidats pourront accumuler
plus de stress en visioconférence, ou
au contraire, étre plus & l'aise. C'est
pourquoi il ne faut pas faire son choix
final par visioconférence. Une fois le
candidat choisi, privilégiez une ren-
contre physique avec le futur supérieur
hiérarchique pour derniére validation.
La démarche sera humanisée par ce
contact, et pourra rassurer le candidat.
Conclusion : La visioconférence reste
une bonne premiere approche qui per-
met un meilleur contact que lentre-
tien téléphonique. L'exercice est pour-
tant difficile et & remettre dans son
contexte, mais c'est un outil qui saura
allier efficacité et sécurité pour les se-

maines a venir.

CARRIERES INSTANCES PARITAIRES

LES INSTANCES EN VISIOCONFERENCE

Les réunions des instances paritaires ont
continué de se tenir pendant le confine-
ment en visioconférence.

La premiere réeunion sous cette forme a eu
lieu le 30 avril dernier (CAP catégorie C).
Les dates du calendrier prévues en juin
vont vraisemblablement étre honorées
de cette maniére également, compte

tenu de la restriction ¢ 10 personnes pour
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un rassemblement. Les interlocuteurs
peuvent se connecter via leur ordina-
teur ou leur téléphone portable. Certains
dossiers, de promotion interne notam-
ment, seront certes reportés A la rentrée
de septembre.

De méme, un comité médical en
visioconférence a également eu lieu

pendant le confinement, le 6 mai dernier.

Le Centre de Gestion travaille pour
mettre en place d'autres réunions si
nécessaires. Les réunions physiques re-
prendront lorsque les conditions le per-

mettront.

LA RENTREE DE SEPTEMBRE
Le calendrier des instances a été mis a
jour compte tenu de ce report

© Consultez-le sur www.88.cdgplus.fr
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Pauline CASTIAUX
Psychologue du travail

au CDG88

I’APRES-CONFINEMENT : PREVENIR
LES RISQUES PSYCHOSOCIAUX POUR
ACCOMPAGNER ET PERENNISER LE
RETOUR AU TRAVAIL

Le confinement a posé de nombreux
défis aux travailleurs : télétravail tout
en assurant la scolarité des enfants,
absence d'activité, redistribution des
priorités, etc.

Nous sommes en effet dans une sé-
quence de nos vies exceptionnelle,
traversée par des émotions fortes, im-
pactant notre quotidien personnel,
professionnel. En outre, la reprise du
travail le 11 mai n'a marqué nila fin de la
crise sanitaire, nile retour d'une "norma-
lité" des situations de travail. Chaque
collectivité doit penser et concevoir ses
modalités de redémarrage d'activité :
progressif, mais aussi jalonné d'incerti-
tudes. Au cceur : I'humain, premiére res-
source au travail, il faut la préserver, en

accompagnant au mieux cette reprise.

Comment. bmiter bes craintes bices aw netsur aw bravail ?
1. Mettre en place une communication claire, précise et transparente, afin de donner des repéres.

Rappeler les gestes barriéres, présenter leur respect strict comme un nouveau code de civisme

Quels facteurs de risque peuvent
impacter la santé des collaborateurs ?
Principalement ceux liés & la reprise
normale de I'activité : charge de travail
élevée, anxiété relative au virus, peur
du contact avec les colléegues, manque
de clarté dans les nouvelles regles de
travail, exigences émotionnelles fortes.
Correctement évalués lors du déconfi-
nement, ils pourront étre limités par des

actions de prévention ciblées.

Comment accompagner les managers ?
Premiers leviers et détecteurs de situa-
tions problématiques sur le terrain, il
est important qu'ils soient accompa-
gnés et soutenus dans leurs pratiques :
au travers, par exemple, de groupes de
discussion ou ateliers de co-dévelop-

pement.

et les moyens mis en place par la direction. Le personnel doit se sentir en sécurité.

2. Organiser une réunion du personnel en respectant les distanciations conseillées.

Transmettre un discours rassurant tout en étant transparent.

Que peut-on retenir de cette situation ?
Cette situation exceptionnelle a pu gé-
nérer des émotions de tout ordre, im-
pactant les relations au travail : néan-
moins, elle a mis en lumiére une grande
capacité d'adaptation des individus !
Tout un chacun a la possibilité de
considérer le retour au travail comme
une opportunité pour faire autrement :
on s'est apergu, entre autre, que le tra-
vail a distance est possible et efficace,
nous amenant ainsi a repenser des
modes de communication de travail, et
A ouvrir le champs des possibles.

E't

»M

Aprés un long moment en télétravail ou d'absence, la réunification des équipes passera par des moments collectifs.

3. Renforcer le management de proximité en organisant des temps d'échanges, individuels et/ou collectifs, offrant la possibilité & chacun

d'exprimer son vécu. Instaurer un cadre bienveillant, dénué de jugement. En cas d'identification de situations de mal-étre, orienter les collaborateurs

vers la médecine de prévention et professionnelle, qui préconisera un soutien psychologique si nécessaire.

4. |dentifier, puis intégrer les conséquences et bénéfices de la période de confinement pour le fonctionnement futur.

5. Reconndaitre le travail réalisé pour développer la motivation.

6. Donner du sens aux décisions organisationnelles pour impliquer davantage.

PanoRama#04.indd 5
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ASSURANCES STATUTAIRES m

DEMENAGEMENT
ET NOUVELLE
 CONVENTION

Déménagement des Archives

Le service Archives s'est occupé du de-
ménagement des archives du Centre
de Gestion en mars lors du transfert des

services du 28 rue de la clé d'or au 59

i rue Jean Jaurés. Un gros travail de pré-

LES COM ITE'S'DE PILOTAGE paration et de manutention a été ef-
DE L'ABSENTEISME fectué. C'est pourquoi le service n'était

Le contrat-groupe d'Assurance Statutaire 2017-2020 du CDG88 . pas disponible pour les interventions en
permet aux collectivités de gérer la mise en place du ou des
contrats CNRACL et/ou IRCANTEC, les adhésions, les indemnisa-

tions, la négociation avec les assureurs en cas de litige et le suivi

collectivités. Pour rappel, 3 tonnes d'ar-
chives sont parties & la destruction, 1,5
tonne a été versée aux Archives Dépar-

tementales et 5 tonnes ont été démé-

financier de I'équilibre des contrats. : ,
! nageées.

Les collectivités territoriales adhérentes ont confié également au CDG88 la mis-

sion de les accompagner dans la gestion de lI'absentéisme pour raison de santé Nouvelle convention

et des conditions de travail de leurs agents avec la mise en place de Comités de Une nouvelle convention d'adhésion au

Pilotage. | service Archives a été éditée, qui rem-
) place la précédente.

En relation avec les employeurs et les © Le prochain contrat-groupe d'As- i

représentants du personnel, les Comités surance Statutaire du CDG88 prendra © ::;‘x;l:::;:,ﬁ:;:;:;f::::-h;:-g:égs/‘;:chives /

de Pilotage permettent d'analyser les effet au 1° janvier 2021 pour une durée .

statistiques d'absence d'une collecti- de 4 ans. Des réunions d'information

vité, d'envisager des solutions pour ré- seront programmeées (selon le contexte

duire le taux d'absentéisme, avec un oeil COVID-19) ainsi qu'un accompagne-

sur I'équilibre financier du contrat, mais ment individuel des collectivités d'au

aussi de 'accompagner dans le cadre moins 30 agents CNRACL pour le choix

de la reprise d'un agent. Des outils sont des garanties (pour les collectivités

apportés par les pdles Assurances et inférieures a ce seuil : un forfait unique

Santé et Sécurité au Travail. Le cabinet et mutualisé garantissant "tous les

RISK PARTENAIRES, consultant pour le risques” sera proposé).

CDG88, participe & I'analyse des chiffres BT E NI ZI 6o 0] Qe DR G &
de la collectivité et & la démarche de 2 millions d'€/an

proposition d'actions futures. COUT MALADIE ORDINAIRE
2,5 millions d'€/an

Pour les collectivités de moins de 30 agents CNRACL, un Comité de Pilotage se
réunit 2 a 3 fois par an. Pour les collectivités d'un effectif égal ou supérieur & 30
agents CNRACL, les Comités de Pilotage sont propres & chaque collectivité et ,

sont organisés selon leurs demandes (de 1a 3 réunions par an).
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GUIDE PRATIQUE DU QfCONFINEMENT COMMENT PREPARER
LA REPRISE D'ACTIVITE ?

La Fédération Nationale des Centres de Gestion de la Fonction Publique Territoriale a publié en mai

un guide pratique du déconfinement dans les collectivités locales et leurs établissements publics.

coviD-19
Coronavirus

Guide pratique
du déconfinement

Comment préparer la reprise d'activité ?

Dans les collectivités locales et leurs
établissements publics

D'une cinquantaine de pages, ce document définit clairement plusieurs phases :

la phase préparatoire : mobiliser les ressources pertinentes (le réle des managers,
des service ressources et du CHSCT notamment), élaborer et valider le Plan de
reprise d’Activité (PRA), etc. ;

la reprise d'activité : les mesures liées aux batiments et matériels, la régulation
des entrées sur sites, le nettoyage/désinfection, les questions statutaires et res-

sources humaines, les activités spécifiques, etc.

Aussi, une base de ressources vient compléter ce guide. Elle contient des fiches
conseils et des modéles, et est proposée par les centres de gestion qui ont parti-

Cipé & l'écriture de ce support.

© Téléchargez ce guide sur www.88.cdgplus.fr

GUIDE DE REPRISE PAR LE RESI—;AU DES PSYCHOLOGUES DU
TRAVAIL DES CDG DE LINTER-REGION EST

La période de confinement est venue chambouler les habitudes de vie et les méthodes de travail,

pouvant générer un impact sur la sécurité physique et psychologique de chacun.

Ce guide vous donne les clés pour fa-
voriser un “retour au travail” efficace,
dans des conditions de travail op-

timales, tout en prenant en compte

l'aspect "humain”. Il reprend l'ensemble  cifiques, destinés & vous accompagner
des étapes importantes & mettre en  au mieux durant cette période.
place dans cette "rentrée" inédite, et

contient des liens vers des outils spé-

© Téléchargez ce guide sur www.88.cdgplus.fr

SURVEYMONKEY LE NOUVEL OUTIL ADOPTE PAR LE CDG88

Afin d'améliorer la qualité de ses questionnaires et sondages,
le Centre de Gestion a commenceé ily a quelques temps a tra-
vailler avec le site internet de sondage SurveyMonkey. Ce site
permet au CDG88 d'envoyer directement en ligne ses ques-
tionnairesauxcollectivités, danslarecherche d'unmeilleursuivi

des réponses. Le dernier sondage en date correspond d la

Su rveYMon key® livraison des masques et visiéres pour les collectivités de

PanoRama#04.indd 7
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LES ECHANGES RH DE L'OPEN 88 DE CONTREXEVILLE
SONT MALHEUREUSEMENT ANNULES POUR RAISONS SANITAIRES

Ammar KHELIL o terminé son accompagnement PEC le 15 avril dernier. Nous lui souhaitons

une bonne continuation dans sa vie professionnelle.

Un recrutement d'une personne en contrat aidé est en cours pour 'Agence Compétences &
Territoires. L'objectif est d'offrir une opportunité a un demandeur demploi de développer des

compétences en accueil et en administration.

Une photographie de votre
collectivité a Uinstant T

UNE ENQUETE VA ETRE LANCEE TRES

Des contrdles de
PROCHAINEMENT ! cohérence renforcés \/
(limitant le risque
L'autorité territoriale présente au moins tous les d’erreur)

deux ans au comité technique un rapport
sur I'état de la collectivité, de I'établissement ou
du service auprés duquel il a été créé.

Ce rapport est appelé BILAN SOCIAL.

Les Centres de Gestion mettent & votre disposition

un outil mutualisé au niveau national pour cette

Un outil unique
permettant
DONNEES SOCIALES : www.bs.donnees-sociales.fr 27,[.75'}2':.':;2..@...@‘“

campagne du Bilan Social 2019 : I'application

Les avantages de l'application sont multiples et vous faciliteront
la saisie des données :

www.88.cdgplus.fr

Fl @centredegestion88

Ne pas jeter sur la voie publique
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